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Trinkwasser-Wärmepumpe Daikin Altherma M HW 200 - 
EKHHE200CV37
Bedienungsanleitung · produktspezifische GEMA-Shop-Zusammenstellung
Für Betreiber · Original-Herstellerunterlagen bleiben mitgeltend

Dokumentenhinweis
Diese GEMA-Shop-Zusammenstellung fasst die für das konkrete Shopprodukt relevanten Bedien-, Sicherheits-, 
Pflege- und Störhinweise zusammen. Sie ersetzt nicht die vollständigen Herstellerunterlagen und keine 
Einweisung durch den Fachbetrieb.

Sicherheitsrelevante Montage-, Elektro-, Hydraulik- und Kältemittelarbeiten sind keine Betreiberarbeiten und 
werden in dieser GEMA-Bedienungsanleitung nicht als Arbeitsanweisung beschrieben.

Produktidentifikation
Merkmal Wert

Shop-Produkt Trinkwasser-Wärmepumpe Daikin Altherma M HW 200 - EKHHE200CV37

Hersteller Daikin

Modell / Ausführung Altherma M HW 200 / EKHHE200CV37

Shop-SKU EKHHE200CV37

Hersteller-Art.-Nr. / MPN EKHHE200CV37

Shop-Barcode 4573535198581
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1. Sicherheit und bestimmungsgemäße Verwendung
 Die Anlage nur bestimmungsgemäß und innerhalb der vom Hersteller freigegebenen Betriebsgrenzen verwenden.
 Installation, Elektroarbeiten, hydraulische Eingriffe, Kältemittelarbeiten, Inbetriebnahme, Reparatur und Wartung 

dürfen nur durch qualifiziertes Fachpersonal erfolgen.
 Gehäuse, Kältekreis, elektrische Anschlüsse und Sicherheitseinrichtungen nicht eigenmächtig öffnen, überbrücken 

oder verändern.
 Arbeiten am Kältemittelkreis ausschließlich durch entsprechend qualifiziertes Fachpersonal durchführen lassen.
 Luftführung bzw. Aufstellraum entsprechend den Herstelleranforderungen frei halten; Ansaug- und 

Ausblasöffnungen nicht blockieren.

2. Vor dem Betrieb
 Gerät erst nach fachgerechter Montage, Befüllung und Inbetriebnahme verwenden.
 Wasseranschlüsse, Sicherheitsgruppe und Kondensatablauf müssen betriebsbereit sein.
 Luftansaugung und Luftausblas dürfen nicht blockiert sein.
 Warmwasser-Sollwerte nur innerhalb der für Betreiber vorgesehenen Regelungsfunktionen verändern.

3. Wichtige Betriebsdaten
Merkmal Wert

Produkttyp Trinkwasser-Wärmepumpe

Bauart Speicher-Wärmepumpe

COP Warmwasser 3,23

Speicherinhalt 200 l Klasse

Kältemittel R134a

Schallleistung 53 dB(A)
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4. Bedienung und Betriebsarten
 Warmwasser-Solltemperatur und Zeitprogramme bedarfsgerecht einstellen.
 Unnötig hohe Warmwassertemperaturen vermeiden; Verbrühungsgefahr bei hohen Sollwerten beachten.
 Gerätespezifische Betriebsarten nur gemäß Herstelleranleitung verwenden.
 Bei Luftkanalbetrieb Zu- und Abluftwege frei halten.
 Fachmannparameter und Sicherheitseinstellungen unverändert lassen.

5. Hinweise für einen effizienten Betrieb
 Warmwasser-Zeitprogramme an den tatsächlichen Bedarf anpassen.
 Solltemperatur nur so hoch wie erforderlich einstellen.
 Luftwege sauber und frei halten.
 Regelmäßige Wartung von Sicherheitsgruppe, Kondensatablauf und Gerät durch Fachpersonal sicherstellen.

6. Beobachtung im Betrieb
Ventilator-, Verdichter- und Strömungsgeräusche können im Betrieb variieren. Bei wiederkehrenden 
Fehlermeldungen, auffälligen Geräuschen, Wasseraustritt oder deutlich verminderter Warmwasserleistung den 
Fachbetrieb kontaktieren.
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7. Störungen und sichere Reaktion
Merkmal Wert

Kein / zu wenig Warmwasser
Solltemperatur, Zeitprogramm und Betriebsart prüfen. Bei Fehlermeldung 
Herstellerunterlagen beachten.

Ungewöhnliche Geräusche
Luftwege auf frei zugängliche Hindernisse prüfen. Gerät nicht öffnen; Fachbetrieb 
verständigen.

Wasseraustritt
Sicherheitsgruppe und sichtbare Anschlüsse nicht eigenmächtig demontieren. Bei unklarer 
Leckage Fachbetrieb kontaktieren.

Kondensatproblem
Ablauf nur äußerlich auf offensichtliche Blockierung prüfen; bei Fortbestehen Fachbetrieb 
beauftragen.

Kältemittel-/Elektroverdacht Gerät nicht weiter bedienen oder öffnen; qualifiziertes Fachpersonal verständigen.

8. Pflege und Wartung
 Geräteoberflächen mit weichem, leicht feuchtem Tuch reinigen; keine aggressiven Reiniger verwenden.
 Luftöffnungen sauber und frei halten.
 Sicherheitsgruppe und Kondensatablauf regelmäßig durch Fachpersonal prüfen lassen.
 Gehäuse und Kältekreis nicht öffnen.

9. Außerbetriebnahme
Längere Außerbetriebnahme, Entleerung, Reparatur, Demontage und Entsorgung nur nach Herstellerangaben 
und bei Bedarf durch den Fachbetrieb durchführen lassen.
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10. Technische Daten des Shopprodukts
Merkmal Wert

COP Warmwasser 3,23

Speicherinhalt 200 l Klasse

Kältemittel R134a

Schallleistung 53 dB(A)

Abmessungen 621 x 1607 mm (Herstellerangabe)

Nettogewicht 85 kg

11. Herstellerunterlagen und Quellen
Merkmal Wert

Daikin Bedien-/Installationsunterlage 
EKHHE-PCV37

https://www.daikin.de/content/dam/document-library/installation-manuals/heat/domestic-hot-water-
heat-pump/EKHHE-
PCV37_User%2C%20Installations%20and%20Maintenance%20Manual_offset.pdf

Daikin Produktkatalog https://catalogues.daikin.eu/flipbooks/EN/General_catalogue/03heating/180/

Shop-Datenstand Matrixify-Korrekturlauf am 03.09.2026 erfolgreich geprüft

Bei Abweichungen gilt die aktuelle Herstellerunterlage für das konkrete Modell. Sicherheitsrelevante Einstellungen und 
Reparaturen ausschließlich durch Fachpersonal.
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